<ms.. NOSENGAGEMENTS QUALITE
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HERRIS . . . .
smmmeem OUF quality commitments / Nuestros compromisos de calidad /
FA—— Gure kalitate engaiamenduak

DISPONIBILITE

Availability
Disponibilidad
Eskuragarritasuna

SATISFACTION

FIABILITE CLIENT

I:Rigltl)?lti)cligt Client satisfaction

Fidagarritasuna Satisfaccion al cliente
Bezeroaren
gogobetetzea

CONSEIL

Advice
Consejo
Aholkua

VOTRE AVIS NOUS INTERESSE !

Your remarks are helpful! / Su opinién nos interesa! /
Zure iritzia nahi dugu!



